UNIVERSIDAD NACIONAL ESCUELA NACIONAL
AUTONOMA DE MEXICO DE TRABAJO SOCIAL

COMUNICADO

Se informa que el dia de hoy, 21 de mayo de 2025 a las 10:35 horas, la Mtra. Carmen C. Casas Ra-
tia, Directora de la Escuela Nacional de Trabajo Social y la Comision de Dialogo y Escucha del
Consejo Técnico, realizo la entrega formal de la respuesta al Pliego Petitorio presentado por el
grupo de alumnxs organizadxs que mantiene la toma de instalaciones.

La entrega incluy6 los siguientes documentos:
- Respuesta al Pliego Petitorio
- Acuerdos del H. Consejo Técnico

o Acuerdo HCT/7948/2025
Aprobar, por unanimidad, la Estrategia académica para la conclusion del semestre
escolar 2025-2 de la Licenciatura Sistema Presencial.

o Acuerdo HCT/7949/2025
Aprobar, por unanimidad, el ajuste al calendario escolar 2025-2 para el sistema
presencial.

- Estrategia de Atencion y Seguimiento Permanente a las Demandas del Pliego Petitorio
2025 y otras necesidades del alumnado de la ENTS (Acuerdo HCT/7951/2025)

Se hace del conocimiento que, con relacién a la Estrategia académica para la conclusién del
semestre escolar 2025-2 de la Licenciatura Sistema Presencial, se llevaran a cabo sesiones de
orientacion y aclaracion de dudas por zoom de la siguiente manera:

Alumnado: Jueves 22 de mayo de 2025 a las 13:00 y 16:00 horas (consulta el link en |la pagina
www.trabajosocial.unam.mx).

Profesorado:
- Segundo y octavo semestre, jueves 22 a las 18:00 horas.
- Cuarto y sexto semestre, viernes 23 a las 10:00 horas
- Practica comunitaria y regional, jueves 22 de mayo a las 10:00 horas.
- Practica institucional, viernes a las 18:00 horas.

El link se los hara llegar el Departamento de Planta Académica y el Departamento de
Practicas Escolares.

El dialogo respetuoso siempre sera el mejor camino para llegar a acuerdos para reestable-
cer la vida académica para el fortalecimiento de nuestra disciplina en su funcién principal de
atender las causas sociales.

ATENTAMENTE
Ciudad Universitaria, 21 de mayo de 2025

LA DIRECTORA
MTRA. CARMEN G. CASAS RATIA
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RESPUESTA AL PLIEGO PETITORIO

Alumnxs organizadxs

Comunidad estudiantil de la Escuela Nacional de Trabajo Social

En respuesta al pliego petitorio recibido el 16 de mayo de 2025 y una vez analizado su contenido, mismo que refleja
preocupaciones del alumnado, la administracién de la Escuela Nacional de Trabajo Social de la Universidad Nacional
Auténoma de México, con fundamento en el articulo 3 fraccion VII, 6 y 8 de la Constitucidn Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, articulos 1, 2,3, 11y 12 de la Ley Organica de la UNAM, asi como articulos 12, 37 y 41 del Estatuto
General de la UNAM y demas relativos aplicables, se expresa lo siguiente:

1. Se reconoce el esfuerzo de sistematizar en un pliego petitorio una serie de problematicas, necesidades,
demandas y propuestas sensibles y orientadas a procurar mejores condiciones de desarrollo integral de la
comunidad estudiantil y avanzar en una convivencia universitaria igualitaria, solidaria y comprometida.

2. Existe coincidencia en diversos temas del pliego petitorio, asi como en la necesidad de crear instrumentos y
procedimientos acordes para garantizar que varias de las situaciones descritas puedan prevenirse, preverse y
atenderse con resultados medibles inmediatos, de corto y mediano plazo, segin lo requiera cada accion
especifica para su atencion,

3. Se recupera la intencidn del alumnado en el sentido de participar, acompafar y dar seguimiento a los
compromisos que mutuamente se establezcan para una mejora progresiva de la vida académica y la
convivencia comunitaria.

Es importante destacar que diversas propuestas que se incorporan en las respuestas a este pliego petitorio, estan
previstas en el Plan de Desarrollo, fruto de multiples voces de la comunidad de la ENTS, lo que posibilita su
cumplimiento al contar con viabilidad técnica, normativa y presupuestal.

El pliego petitorio consta de 17 puntos, mismos que se abordan a continuacién mediante respuestas y propuestas
puntuales de atencidn y seguimiento con participacion de la comunidad estudiantil.

1. No represalias

Demandas

M Que no se ejerzan represalias administrativas, académicas o disciplinarias contra estudiantes participantes en
la organizacidn y movilizacién.
B Se respete el derecho de asociacién y organizacién democratica.

Respuesta

1.1 La UNAM sostiene el firme compromiso y conviccién de garantizar y proteger los principios de libertad de
expresion, asociacidn y el derecho a la libre manifestacion, entendiendo sus limitaciones razonables y que se
encuentran consagrados en los articulos 6°y 9 °de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Reconociendo a su vez el derecho fundamental con el que cuentan sus miembros para organizarse
democraticamente en la forma que consideren conveniente.

En ese sentido, puede asegurarse de manera intrinseca, que en ninglin momento se ejercera represalia alguna,
de cualquier indole, en contra de las personas estudiantes que participen en la elaboracidn, difusién o entrega
del presente pliego petitorio, ni por su organizacion o participacion en acciones colectivas relacionadas. La
UNAM, y por lo tanto, la ENTS valora la voz de sus integrantes y considera estas actividades como una expresién
de su compromiso con la vida universitaria.
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Es preciso recordar que la UNAM cuenta con mecanismos institucionales disefiados para proteger tos
derechos de su comunidad. Es posible acudir a la Defensoria de los Derechos Universitarios, Igualdad y
Atencidn a la Violencia de Género, instancia que tiene la funcién de recibir denuncias acerca de cualquier
vulneracién a los derechos universitarios, incluyendo fa violencia de género, brindando el apoyo necesario
para resolver estas situaciones de manera justa y transparente, turnando a las autoridades universitarias
competentes en colaboracién con las Oficinas Juridicas de cada Entidad.

La presente respuesta lleva a su vez la finalidad de brindar la seguridad y confianza acerca del respeto
irrestricto a los valores y derechos que contempla; cubrird cualquier hecho no violento desde la asamblea del
dia 23 de abril de 2025 hasta la entrega de las instalaciones, siendo dicha entrega el inicio de vigencia de este
compromiso, recalcando que no se realizara ningun tipo de acto de represalia en el lapso del paro y hasta la
entrega de las instalaciones, ello de conformidad con el punto 3 del acuerdo CES-04/21 de la Comisidn Especial
de Seguridad del Consejo Universitario de la UNAM.

2. Violencia de género

Demandas
W Creacién de protocolos claros y efectivos para la prevencién, atencién y erradicacién de la violencia de género
que incluyan capacitacién para el personal académico y administrativo con perspectiva de género.
B Campairias de sensibilizacién dirigidas a la comunidad estudiantil.
B Conformacién de un sistema de veeduria integrado por representantes estudiantiles para acompafiar y
supervisar el seguimiento de los casos.

B Denuncias especificas contra profesores, alumnado y personal administrativo de la ENTS.

Respuesta

21 Con el fin de brindar atencién prioritaria, ya solicitud de la ENTS, se ha concretado la presencia de personal de
ia Defensoria de (os Derechos Universitarios, Igualdad y Atencién a la Violencia de Género (en adelante, la
Defensoria) se encontrara de manera permanente en las instalaciones de la Escuela. Esto permitira que, en
conjunto con la Oficina Juridica, la IJnidad para la Igualdad de Género (UNIGENTS) y la Comisidn Interna para
la Igualdad de Género (CIntG), se atiendan vulneraciones a los derechos universitarios y casos de violencia por
razones de género.

Por ello, en el marco del Protocolo para la Atencién Integral de Casos de Violencia por Razones de Género en
(a UNAM, se propone una Ruta de Atencidn Interna para facilitar el acceso a la orientacion, seguimiento y
acompafiamiento al alumnado que asi lo requiera, delimitando las funciones y alcances de cada instancia.

2.2 Se gestionara ante la Oficina de la Abogacia General como ante la Defensoria, la implementacién de una
campafia de sensibilizacion sobre la violencia de género y las rutas disponibles para su atencién.

2.3 Se realizard una consulta a la Oficina de la Abogacia General relativa a la factibilidad de crear un protocolo
especifico, asi como un instrumento de acompafiamiento como la veeduria planteada por el alumnado.

24 Se informa que cualquier tipo de medida impuesta o resultante de tos actos que se sefalan, se determina
conforme a la taxatividad en la posible aplicacidn de sanciones derivadas de quejas por presunta violencia de
género, conforme a los criterios establecidos en los articulos s°a 9 °de los Lineamientos para la aplicacion de
los principios de taxatividad y proporcionalidad en la determinacidn de las sanciones en casos de violencia de
género en la UNAM.

2.5 Se crearan materiales de difusidon ycampafias que visibilicen estos temas y aporten a la transversaiidad de la
perspectiva de género con enfoque interseccional. Asimismo, se difundirdn las funciones y alcances de tas
areas que brindan acompafiamiento en casos de violencia, tanto de la ENTS como de la UNAM.

2.6 Se disefiara un material digital descargable denominado "Protocolo de bolsillo", que explicara de manera
accesible la ruta a seguir ante una situacion de violencia por razones de género, asi como [0s espacios de la
Escuela que podran ofrecer acompafamiento segun las particularidades de cada caso.

2.7 Se realizardn cursos extracurriculares sobre identificacion, prevencion, atencidén y erradicacion de las
violencias y sobre el Protocolo para la Atencién Integral de Casos de Violencia por Razones de Género en la
UNAM, para toda la comunidad de la ENTS.

2.8 Para los casos especificos presentados en el Pliego, se plantea que las personas afectadas se acerquen a fas
instancias antes mencionadas para recibir orientacidon y acompafiamiento, y asi poder proceder con la queja
formal a través de la Defensoria. instancia donde inicia la activacion del protocolo.
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3. Peticiones para atencidn a las denuncias

Demandas
#  plataforma digital interactiva para seguimiento de denuncias (administracién mixta)

#  Sistema de veeduria con representantes estudiantiles capacitados que acompafien y supervisen el
seguimiento de casos de violencia o situaciones de riesgo. . Suspensidn provisional de las personas sefialadas

#  Comunicado oficial sobre las medidas adoptadas

#  Entrevistas confidenciales y encuestas internas en areas especificas por una comisién imparcial de la UNAM.
#  Curso obligatorio de formacién en violencia de género con perspectiva interseccional.

#  Creacidn de protocolo especifico para la atencién de casos de violencia de género ejercida por personal
docente y administrativo de la ENTS. Se propone que sea creado por el Consejo Técnico.

#  Informe oficial sobre si se ha activado el protocolo para la Activacién de Casos de Género de la UNAM.

#  Plataforma digital de denuncias que posibilite las denuncia anénimas y criterios de atencidn. . Registro
pubfico de denuncias. Publicacion semestral de informe general y confidencial.

Respuesta

3.1 En cuanto a los casos especfficos planteados, es preciso indicar que cada uno obedece a circunstancias y
casuisticas distintas. Por lo tanto, en un periodo no mayor a 15 dias, se abrira una consulta general, cuya
finalidad serd conocer el ambiente respecto de los derechos universitarios y la violencia de género.
Dependiendo de los resultados, se contactara a las personas que deseen promover una queja formal para
iniciar los procedimientos respectivos. Cabe destacar que esto se realizara conforme al principio de seguridad
juridica para las partes y para garantizar ef debido proceso, confidencialidad y debida diligencia. Debe existir
una persona que formule la queja, cuya identidad, de manera irrenunciable, serd resguardada conforme al
principio de confidencialidad, ya que el procedimiento Unicamente puede ser notificado a las partes que lo
integran; lo contrario vulneraria la conduccién del proceso.

3.2 Respecto a la solicitud de suspension de las personas enlistadas, es necesario indicar que, conforme a la
normatividad aplicable, principios generales del derecho y estandares de normatividad internacional, debe
seguirse un procedimiento previo para estar en posibilidad de suspender a una persona presuntamente
agresora. Lo anterior se realiza para evitar la vulneraciéon de derechos que posteriormente podria ser
contraproducente en la debida sustanciacion de un proceso. No obstante, se podrian emitir medidas
precautorias -sin prejuzgar- para cada caso concreto, siempre y cuando se soliciten ante la Defensoria y esta
remita la solicitud a la autoridad competente.

3.3 Se pondra a disposicion de las personas sefialadas cursos y capacitaciones permanentes a través de la
Coordinacidn para la Igualdad de Género (CIGU), Direcciéon General de Asuntos del Personal Académico
(DGAPA) y vinculaciones de UNIGENTS con organizaciones especializadas en temas orientados a la erradicacién
de la violencia de género.

3.4 En relacion con la mencidn que se hace en el pliego petitorio al Reglamento de Responsabilidades
Administrativas de las y los Funcionarios y Empleados de la UNAM, es preciso destacar que ei ambito de
aplicacién de dicho Reglamento corresponde a cuestiones de Contraloria. Por lo tanto, los casos que puedan
implicar algun tipo de responsabilidad administrativa competen a una instancia distinta de aquella que
atiende casos por violencia de género. Sin embargo, los procedimientos mencionados pueden ser aplicados si
existe una presuncién por parte de la Contraloria de la UNAM.

3.5 Se atendera cada una de las quejas formales que lleguen a conocimiento de la Defensoria y a su vez se
comuniquen a la Oficina Juridica conforme al protocolo, caso por caso. Asimismo, se acompafiara de forma
integral a las personas que viven violencia por razones de género para construir un vinculo de confianza y dar
paso a la queja formal si asi lo consideran.
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3.6 Como accion inmediata, se habilitara el enlace al sitio de ta plataforma digital de denuncias de la Defensoria,
para con ello atender y facilitar el acercamiento a dicha instancia, sin necesidad de traslado fisico.

3.7 Se disefiara una herramienta web que permita recibir denuncias confidenciales. Esto, con el fin de respetar en
una primera instancia el anonimato, para posteriormente poder realizar un seguimiento que pueda
formalizarse una vez que la persona asi lo decida.

3.8 Como ruta internay en el marco del Protocolo para la Atencion Integral de Casos de Violencia por Razones de
Género en la UNAM, se trabajara en vinculacion continua con la Defensoria de los Derechos Universitarios,
Igualdad y Atencidn a la Violencia de Género dentro de la Escuela, para facilitar los procesos y acompafiar al
alumnado de la ENTS que lo requiera.

3.9 Al alumnado interesado en acompaniar procesos de la comunidad se le facilitara la informacién para que pueda
integrarse a la CInlG ENTS y ser Personas Orientadoras Comunitarias (POCs). Desde la Coordinacién para la
Igualdad de Género de la Universidad se capacita a quienes integran estos espacios, tomando en cuenta que
son cargos honorarios que buscan formalizar la participacion y permiten el trabajo entre pares para un mejor
acercamiento a las necesidades.

3.10 Se disefiara e implementara un microtaller de induccién a la identidad y vida universitaria, derechos y
obligaciones con perspectiva de género, con la finalidad de identificar la importancia de conocer la normativa
y poder hacer uso de ella desde un interés genuino de ejercer los derechos universitarios con un sentido de
corresponsabilidad.

4. Habilitacion de espacio de evaluacion en pagina oficial

Demandas
@  Creacién de espacio permanente en la pagina oficial de la EN TS para emitir opiniones sobre trabajo de
representantes en consejos técnicos, académicos y universitarios. . Herramienta interactiva para evaluaciones
andnimas

| Publicacidon trimestral de informes de actividades

Respuestas

4.1 En el marco del Acuerdo HCT/7941/2025 del Consejo Técnico, se tiene prevista la implementacion del proyecto
CT Contigo, que se pondra en marcha por las cuatro personas consejeras técnicas representantes del
alumnado, el cual permitird la escucha activa y permanente, ei seguimiento y acompafamiento de la
representacion estudiantil a las tematicas que les presente la comunidad escolar para Conocimiento y atencion
del Consejo Técnico en el ambito de sus funciones.

4.2 Se habilitara en la pagina de la ENTS un espacio de comunicacion de los cuerpos colegiados a efecto de que la
comunidad los conozca, pueda establecer contacto e informar sobre los resultados de labores. Al ser cuerpos
colegiados elegidos por la comunidad, en representacion del alumnado o el profesorado, se les hara
extensiva esta peticion del pliego petitorio para acordar mecanismos de informacién permanente a la
comunidad.

4.3 A partir de lo anterior, se podra desarrollar la herramienta adecuada para la captacion de opiniones, sugerencias,
retroalimentaciones a la gestidn de las personas representantes ante estos drganos colegiados.

5. Alumnxs y personal con hijxs

Demandas
¥ Creacidn de lactarios y espacios para alumnxs con bebés
B Implementacién de apoyos especificos como el programa de apoyo a madres solteras del CONAHCYT.
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B Garantias de no sancién por llevar bebés a clases 0 amamantar
I Procedimiento de acompafiamiento para evitar discriminacién a madres.
¥ Creacién de sala ludica destinada a hijas e hijos de las estudiantes y docentes que lo requieran

Respuestas

51Se implementard el Programa denominado Centro de Atencidn Integral e Igualdad de Género (CAIIGENTS). Este
contard, con un drea de autocuidado que incorporara un espacio de lactancia y maternaje. Se procurard que
sea un espacio seguro donde el alumnado pueda permanecer en compafiia de las infancias y disponer de
materiales lidicos. Se estableceran lineamientos para el uso y cuidado del espacio, ademas de acompafiar con
informacién, campanfas y charlas dirigidas a toda la comunidad, encaminadas a sensibilizar sobre maternidades
y paternidades responsables y fomentar la empatia en la comunidad. Este Centro quedara terminado después
del periodo vacacionat de verano. Se invita a construir la agenda de manera conjunta.

5.2 Sobre la Beca para Madres Jefas de Familia, les compartimos que es un Programa externo a la Escuela y la UNAM.
Nos pondremos en contacto con el drea universitaria de enlace con la dependencia federal responsable de esta
beca para establecer una ruta que permita determinar la viabilidad de postular a las alumnas que cubran los
requisitosy el procedimiento para solicitarla.

6. Reforma para sancionar con imparticién de justicia

Demandas
' Mecanismos claros para sancionar conductas que atenten contra la integridad de la comunidad

W Creacién de un comité mixto de justicia con representantes estudiantiles con funciones consultivas y de
vigilancia

® Colaboracién en el desarrollo de rutas institucionales para la denuncia y atencién de violencias y en la
elaboracién de informes publicos sobre las acciones emprendidas

Respuestas

6.1 Se realizara una consulta a la Oficina de la Abogacia General relativa a la factibilidad de crear un comité mixto de
justicia y los mecanismos referidos en el pliego petitorio sobre las propuestas para sancionar conductas.

6.2 Se difundiran la integracion, funciones y procedimientos del tribunal universitario con relacién a los casos de
vio'encia de género, a efecto de que se conozca de forma integral todos los actores y etapas para el desahogo
del procedimiento disciplinario. Dicha instancia es el drgano colegiado encargado de conocer y resolver sobre
posibles faltas a la Legislacion Universitaria. En cumplimiento de la funcidn disciplinaria, el Tribunal
Universitario actia como garante de los principios de legalidad y debido proceso, pues, por una parte, revisa
los actos sancionatorios emitidos por las autoridades universitarias que le remiten los casos; y por la otra, al
sustanciar el procedimiento disciplinario en estricto apego al debido proceso, escuchando previamente a la
persona remitida y emitiendo una resolucién respecto del fondo del asunto en términos de la Legislacion
Universitaria. El Tribunal Universitario también se integra con representacién del alumnado cuando el asunto
involucre a una persona de la comunidad estudiantil: Tratdndose del bachillerato y licenciatura, con las dos
personas alumnas que hayan sido elegidas para formar parte del Consejo Técnico de la entidad remitente, en
su calidad de propietarias. Para mayor referencia se sugiere consultar:
https://tribunal.unam.mx/procedimiento-disciplinario/

7. Administraciéon y profesorado
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Demandas
a. Practicas:

W pPrograma de apoyo econdmico para gastos de transporte y materiales
W Presupuesto especifico para cada practica

¥ Programa de préstamo de material académico
W Entrega oportuna de credenciales
¥ playera oficial para practicas

b. Desempefio Docente:

il Registro de Evaluaciones Docentes accesible para el Consejo Técnico, la Direccién y una comisién estudiantil
observadora

B Evaluacién semestral e integral en las tres modalidades

c. Canales de Comunicacioén:
.No participacidn administrativa en grupos estudiantiles

d. Cdmara de Gesell:
e Instalacion para practicas formativas

e. Base de Datos;

. Base visible de planta académica en pagina oficial

f. Denuncias:
¢ Caso especifico de una profesora

Respuestas

7.1 Se aclara que en la formacion de licenciatura de la EN TS no estan consideradas las practicas profesionales, sino
practicas curriculares, que son asignaturas que forman parte de la formacién académica y no un proceso
complementario.

7.2 Los procesos de practicas escolares estdn normados por lo establecido en los planes de estudios y por el
Reglamento de Practicas Escolares, por lo que es necesario conciliar las demandas planteadas con lo previsto
en dichos marcos.

7.3 En concordancia con el Programa de Racionalidad Presupuestaria 2025 de la UNAM, para la compra de materiales
gue sean utiles y eficientes para los procesos formativos, se aplicé un instrumento al profesorado de los 97
grupos de la practica escolar del sistema presencial para homologar y priorizar el tipo de materiales que con
mayor frecuencia se requieren para las practicas escolares. Dichos materiales seran entregados en el semestre
2026-1.

7.4 De conformidad con la normatividad universitaria vigente, el manejo de los recursos presupuestales no esta
previsto que pueda ser realizado directamente ni por el profesorado, ni por el alumnado, sino por la Secretaria
Administrativa de la entidad. No obstante, se realizara una actualizacidn al diagndstico de necesidades para las
practicas escolares al inicio del siguiente semestre, a efecto de que el profesorado con el alumnado realice una
priorizacion de necesidades en funcién de las caracteristicas especificas del proceso formativo que llevaran a
cabo.

7.5 Se habilitara a partir del semestre 2026-1 en el portal del SIIENTS la informacidon del profesorado que conforma
la planta académica, a efecto de que pueda ser consultado con oportunidad por el alumnado.

7.6 Se aclara que el Departamento de Practicas Escolares, no entrega credenciales, sino gafetes. En el semestre
20252 no se recogieron alrededor de 150 unidades, por lo que se buscara otra alternativa mds practica y
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funcional, como es la entrega de portacredenciales para que el alumnado coloque su credencial universitaria,
lo que eliminara procesos como la entrega de listas, fotografias, sellos, entre otros.

7.7 Se realizara un diagndstico para determinar de forma precisa qué procesos de practicas escolares requieren
algun tipo de indumentaria especifica, ya sea playera u otra vestimenta. Su uso no es obligatorio, pero ha sido
decisidn del profesorado y el alumnado de cada grupo por consenso.

7.8 Respecto a las evaluaciones docentes, éstas se llevan a cabo alineadas a los instrumentos probados y analizados,
y sistematizados por la Coordinacion de Evaluacidn, Innovacién y Desarrollo Educativos (CEIDE), instancia
universitaria imparcial. Dicho instrumento se encuentra en proceso de actualizacidon, tomando en cuenta el
enfoque de género, aspectos relacionales, conocimientos tedrico-metodoldgicos y pedagdgicos. Con base en
estos resultados se disefian e instrumentan cursos de formacion y capacitacion para aquellas personas
docentes que presentan areas de oportunidad y mejora.

7.9 Se aplicara al profesorado un instrumento de deteccidn de necesidades de capacitacion con el Centro de
Formacién y Profesionalizacién Docente (CFOP) y a partir de ello, se reforzara la oferta de cursos de formacion
docente con respaldo del Programa de Apoyo y Superacion Docente de la DGAPA, en que sera obligatorio que
todas y todos los docentes cuenten con al menos un curso en materia de género relacionado a su labor
académica. Se incrementara la oferta de microtalleres, cursos autoevaluables, mediados y presenciales.

7.10 Sobre la cdmara de Cesell, este proyecto de equipamiento ya se tiene previsto en el plan de desarrollo de la
entidad, como parte de un Laboratorio de ensefianza para la intervencidn social, por lo que se contara con
dicho recurso en el mediano plazo.

7.11 En el caso de un sefialamiento a una docente, se dara un seguimiento puntual a sus procesos formativos y se
brindard acompafnamiento con medidas asertivas para el mejoramiento de la relacién con el alumnado.

7.12 Sobre el sefialamiento relativo a la presencia en grupos de Facebook del alumnado, se aclara que no se ha dado
la instrucciéon a ningun integrante de la administracién para participar en dichos espacios virtuales. No
obstante, al ser espacios privados y no institucionales, es responsabilidad de quien funja en ta administracion
de paginas y grupos de redes sociales mantener el cumplimiento de los criterios de pertenencia y participacion
en tales medios digitales.

8, Salud y deporte

Demandas
a. Salud:

B Servicio de atencién médica y psicolégica

b. Deporte:
B Recursos para equipos deportivos representativos: Uniformes y materiales; presupuesto anual etiquetado;
comiSién mixta para evaluar necesidades y coordinar entrega de apoyos

B Mantenimiento integral y adecuacién de la cancha del frontdn cerrado. Se habilite la cancha completa para la
practica de basquetbol.

W Acceso pleno al servicio médico ubicado en el mismo espacio

Respuestas

8.1 En temas de salud, tanto fisica como mental, contaremos con un Area de Primer Contacto Integral (APCI) a través
del Programa de Servicio Social de la Facultad de Medicina y la consolidacién de Espacio de Orientacién y
Atencidn Psicoldgica (ESPORA). Estos espacios, ademas del autocuidadot formaran parte del nuevo Centro de
Atencidn Integral e Igualdad de Género (CAIIGENTS).

8.2 El deporte y la cultura son pilares importantes del fortalecimiento de nuestra comunidad estudiantil; por ello se
atenderan las demandas planteadas en este pliego a través del Programa Recrea Trabajo Social (RecreaTs).

8.3 En el marco del programa RecreaTs, previsto en el Plan de Desarrollo de la ENTS, se tiene contemplada la
realizacion de un diagndstico sobre la practica de actividades deportivas y la participacidon del alumnado en
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deportes de conjunto e individuales. Esto permitird optimizar el presupuesto disponible para las actividades
de los deportistas de conjunto e individuales que representan a la ENTS.

8.4 Con la participacion del alumnado y profesorado involucrado en la practica de las diferentes disciplinas, el
responsable del drea deportiva establecera una lista priorizada de articulos deportivos de acuerdo con las
diversas necesidades, para su adquisicién por parte de la Secretaria Administrativa de la ENTS .

8.5 Se realizaran las gestiones correspondientes y necesarias en colaboracién con la Direcciéon General del Deporte
Universitario (DGDU), la Secretaria Administrativa y las dreas que correspondan, a fin de generar un proceso
de mejora en la cancha del complejo deportivo del Frontdn Cerrado asignada a fa Escuela. Dicha cancha fue
inaugurada en 2024 con la finalidad de favorecer la prictica del deporte entre el alumnado; no obstante,
recientemente se ha considerado la necesidad de realizar adecuaciones a mediano plazo a este espacio para
transformarlo en un area multiusos donde se puedan desarrollar diferentes actividades deportivas (futbol,
basquetbol y voleibol) en las mejores condiciones posibles y de acuerdo con las reglamentaciones propias de
cada disciplina.

9. Accesibilidad a instalaclones

Demandas
#ll Diagndstico integral de accesibilidad en las instalaciones de la ENTS
#l Rampas, pasamanos, elevadores, sanitarios accesibles

8 Comisién de accesibilidad con participacién estudiantil

Respuestas

9.1 La ENTS, de forma progresiva, ha ido avanzando en adecuar las instalaciones para garantizar la movilidad de las
personas con discapacidad y movilidad reducida. Actualmente cuenta con rampas, pasamanos, elevadores,
bafios con accesibilidad, entre otras medidas. En este marco, la rampa de conexién de la explanada con el
edificio B, estd en la ultima etapa de construccion por parte de la Direccidon General de Obras

9.2 En atencién a la solicitud del alumnado, se solicitard una visita de la Unidad de Atencién para Personas con
Discapacidad (UNAPDI) y de las instancias universitarias encargadas con el desarrollo de obras, para verificar
que se cumplan las normas técnicas de este equipamiento, asi como realizar las recomendaciones de mejora
de disefo arquitectdnico para la accesibilidad e inclusidon de personas con discapacidad en instalaciones de la
UNAM.

10.  Pumabus especial

Demandas
B Respeto a horarios establecidos (20:00 y 21:30 hrs)
B Se corrobore los horarios del Pumabus especial. Se sugiere llegada a las 21:40 hrs y salida a las 21:55 hrs

Respuestas

10.1 Se establecera coordinacidon con Movilidad Universitaria para que los pumabus especiales estén disponibles en
el horario de 8:45, 9:30 y 9:45 de [unes a jueves y viernes a las para beneficiar al alumnado del turno mixto y
vespertino. Para el alumnado SUAYED se solicitara un pumabus especial para los sabados a las 14:00.
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Il. Comedores subsidiados

Demandas
B Servicio de comedor subsidiado (maximo $20 por racién)
B Cancelacién de contratos con concesionarios privados . Modelo de economia

solidaria y seguridad alimentaria . Priorizacion de estudiantes en situacion vulnerable

Respuestas

11.1 Este es un tema sensible que ha expresado la comunidad estudiantil, pero cuya resolucién no recae
directamente en la administracion de la Escuela, por lo que se establecera una reunion con las dependencias
universitarias involucradas en este punto, como son la Direccion General del Patrimonio Universitario (DGPU),
la Direccién Generaf de Atencidn a la Comunidad (DGACO), la Direccién General de Orientacidn y Atencidn
Educativa (DGOAE)y la Direccién General de Atencion a la Salud (DGAS), para analizar y determinar las acciones
posibles frente a esta demanda estudiantil. Esta reunién podra llevarse a cabo de forma inmediata con la
representacion del alumnado para que sean escuchadas las demandas y propuestas especificas sobre el tema.

12. No criminalizacién de la protesta

Demandas
a. Expresiones culturales:

W Respeto a tokines (eventos culturales autogestivos)
W preservacién de murales y pintas estudiantiles

b.El Mercadensito:
I Continuidad de esta iniciativa estudiantil

I Acuerdo escrito que [o reconozca

Respuestas

12.1 La libre expresion, critica y protesta a través de eventos culturales no ha sido ni sera sancionada; por lo que
proponemos que se busque el espacio y organizacion de manera colaborativa y participativa de la comunidad,
considerando alumnado, profesorado y personal administrativo, siempre y cuando estos cumplan con un
sentido e impacto estrictamente social, argumentado a partir de los saberes de Trabajo Social.

12.2 Es posible la realizacidn de eventos, sujetandose a los lineamientos generales con los que cuenta la UNAM. Es
decir, con base en los "Lineamientos para la Realizacion de Festejos y Actos Similares dentro de la UNAM",
considerando que la celebracidén de estos actos requiere de la previsidn, planeacién e implementacion de
medidas de proteccidn y seguridad minimas que aseguren, el desarrollo pacifico y resguardo de instalaciones
durante dichos eventos.

12.3 Se reafirma el compromiso de respetar los murales que la comunidad haya consensado, ademas de establecer
un espacio para la libre expresion, libre de violencia y de discursos de odio .

12.4Es importante precisar que la administracion de la Escuela carece de facultades para realizar un acuerdo escrito
acerca del Mercadensito, en virtud de que ello deriva de las atribuciones de diversas dependencias centrales
de [a UNAM, por lo que se deja a salvo el derecho de acudir con la instancia correspondiente a fin de que dicha
solicitud pueda ser atendida. En su caso, se podran hacer gestiones para establecer contacto entre las
dependencias relacionadas al tema y las personas del alumnado participantes en esta actividad.

12.5 Se propone que, con sentido solidario se desarrolle un proyecto integral desde Trabajo Social, que conlleve al
fortalecimiento econémico de las personas de la comunidad que asi lo requiera, desde capacitacién para la
creacion de cooperativas y conocimiento de la normatividad al respecto, asi como la programacién de
actividades periddicas de solidaridad econdmica, construccion cultural y formacién de redes equiparable al
trabajo que se ha consolidado como una referencia en nuestra Universidad. Un ejemplo claro es el Dia del
Maiz.
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13 Colectivos de familias buscadoras

Demandas
# Mesas de trabajo permanentes

# Reconocimiento oficial del servicio social en colaboracién con Madres Buscadoras

Respuestas

13.1 Nuestra Universidad, ya cuenta con el antecedente de un programa de servicio social para acompafiar a las
madres buscadoras, denominado "Antropologia Forense y Derechos Humanos", alojado en el Instituto de
Investigaciones Antropoldgicas, por lo que se propone:

a. Hacer las gestiones para la incorporacion del perfil profesional de Trabajo Social en el programa de servicio
social ya registrado por el Instituto de Investigaciones Antropoldgicas, que permita la participacion multi e
interdisciplinaria con madres y familiares de personas desaparecidas, de conformidad con los tiempos
reglamentarios.

b. La creacidn y registro de un programa institucional de la Escuela Nacional de Trabajo Social para la atencidn
integral disciplinar desde Trabajo Social que permita el acompafiamiento, documentacién, intervencion
comunitaria y apoyo social a los colectivos de Madres Buscadoras. Asi como el disefio de estrategias de
atencidn a tas necesidades de las madres buscadoras y familiares de personas victimas de desaparicidn
forzada, con participacién multi e interdisciplinaria, se llevard a cabo de conformidad con los tiempos y
requisitos establecidos en la DGOAE-UNAM.

De acuerdo con el Reglamento General del Servicio Social de la Universidad Nacional Auténoma de México,

en su Articulo 20, indica que corresponde a los consejos técnicos de escuelas y facultades, aprobar los

programas de servicio social que seran ofrecidos en la entidad a través de su Unidad Responsable de Servicio

Social. Asimismo, en su Articulo 18, en la segunda fraccidn sefiala que compete a la Secretaria de Servicio y

Atencidn a la Comunidad Universitaria, promover vinculos de colaboracion con los sectores publico y social,

con el fin de celebrar convenios para la prestacién del servicio social, de conformidad con la normatividad

universitaria aplicable y llevar su registro.

13.2 En atencion a la peticidn de instalacion de mesas de trabajo sobre colectivos de familias buscadoras, desde la
Escuela Nacional de Trabajo Social se propone la creacién de un Seminario sobre Desaparicién Forzada, con
representantes de los diferentes sectores de nuestra comunidad, asf como con la participacion de especialistas
multidisciplinarios, en formato de sesiones de trabajo con temporalidad mensual, que permitan la construccion
de propuestas de prevencién, atencion e intervencidn, seguimiento y evaluacion en el tema de desaparicién y
los impactos en las familias buscadoras.

14 Yunnuelle Alonso Gonzalez

Demandas
M Justificacion publica sobre movimiento del memorial

M Si se notificé a la familia
il Reconocimiento sobre posible revictimizacidn

B Consulta previa para intervenciones en espacios de memoria

Respuestas

14.1 Con relaciéon al Memorial de Yunnuelle Alonso, el Jardin Polinizador fue removido parcialmente para poder
realizar la obra de la rampa de accesibilidad. Esto se comunicdy acordd en una mesa de trabajo con el alumnado
representante por turno y modalidad. Asimismo, se hizo un recorrido con integrantes de la Coordinacion
Universitaria para la Sustentabiiidad (COUS) y la Secretaria Administrativa para la reubicaciéon de algunas
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plantas, El 3 de diciembre de 2024 se envid un mensaje a la familia de nuestra alumna Yunnuelle para
informarles y hacerles participes de una préoxima habilitacién del memorial. Respetamos en todo momento a
la familia, en torno a la participacidon en estas acciones,

15 Aclaracién de recursos

Demandas
& Publicacién semestral de némina y cargos
# Transparencia presupuestal
& Supervisién en contratacién docente
& Auditoria externa

# Comparativo entre Pliego 2022 y cumplimiento actual

Respuestas

15.1 Se creara un apartado de transparencia y resultados de la gestion institucional en la pagina web de la Escuela
Nacional de Trabajo Social (ENTS), mismo que quedara enlazado al portal de Transparencia de la UNAM, para
acceder a toda la informacion sobre las obligaciones de transparencia y acceso a la informacidn publica
disponible, como la requerida en el pliego petitorio.

15.2 La Universidad, al ejercer presupuesto publico, esta obligada a rendir cuentas mediante auditorias por parte de
la Contraloria Universitaria, asi como auditorias externas de la Auditoria Superior de la Federacidn.

15.3Sobre temas de pliegos petitorios anteriores, se informa que:

15.3.1 Para garantizar [a higiene en los sanitarios, se ha implementado un sistema de limpieza escalonada que no
interfiera con las actividades académicas y evitar el cierre simultaneo de todos los bafios. Se realizan recorridos
antes de que finalice cada clase para asegurar el suministro constante de insumos de aseo y se llevara a cabo
una supervision de fas instalaciones hidrosanitarias una vez que los alumnos hayan ingresado a sus aulas. Se
intensificardn los recorridos para identificar fallas en el funcionamiento de los sanitarios para prevenir y
atender oportunamente las incidencias que se presenten.

15.3.2 En cuanto a la infraestructura y otros servicios, se esta dando mantenimiento a los elevadores de la ENTS y la
informacién sobre la nueva rampa fue comunicada previamente a tos representantes estudiantiles en mesas
de trabajo.

15.3.3 Se analizara la viabilidad de reubicar el estacionamiento de bicicletas para un mejor servicio y atencién a la
comunidad.

15.3.4 Otras demandas referentes a pliegos previos se han respondido en diversos puntos de la respuesta a este
pliego petitorio.

16 Actualizacién del sistema SUA

Demandas
W Actualizacién de material educativo (2016)
i Capacitacién docente

i Supervisién y evaluacién continua
I Mejora de practicas escolares del SUA

i No reasignacién de docentes denunciados
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Respuestas

16.1 En este momento se estd trabajando para que en el semestre 2026-1 se utilice una nueva version de la
plataforma, lo que permite llevar a cabo un trabajo de actualizacidn. Asi mismo, los cursos en linea tendran la
posibilidad de ser editados por el profesorado responsable de cada asignatura y asi promover con mayor
celeridad la actualizacion de actividades y materiales disponibles para su realizacion.

16.2 Se actualizard el programa de capacitacion y formacidn docente con base en el diagndstico de necesidades de
actualizacion del profesorado del SUAYED; de igual forma se continuara con la difusidn de la oferta académica
de formacién docente promovida tanto por la ENTS, como por el Centro de Formacién y Profesionalizacion
Docente de la UNAM (CFOP), por la Direccion General de Asuntos de Personal Académico de la UNAM (DGAPA),
la Coordinacién de Universidad Abierta y Educacién Digital (CUAED) y la Direccidon General de Cémputo y de
Tecnologias de Informacién y Comunicacion (DGTIC).

16.3 El profesorado de la modalidad abierta tiene como responsabilidad la entrega de un plan de trabajo didactico
semestral, por lo que se reforzara el seguimiento para que se entregue el 100% de las planeaciones didacticas,

pero no solo se verificara su entrega, sino también su aplicacién como apoyo en el trabajo, tanto en plataforma
como de manera presencial.

16.4 Es importante sefialar que el programa educativo en la modalidad abierta se encuentra en proceso de
certificacién, lo que implica todo un procedimiento minucioso de autoevaluacién y supervision en el que
participa toda la comunidad. Asi mismo, el Plan de Estudios de esta modalidad estd por comenzar un proceso
de evaluacion a efecto de determinar su préoxima modificacion, conforme a lo establecido en la normatividad
universitaria. Ambos procesos redundaran en la actualizacion de contenidos de [as asignaturas.

16.5 Se reforzara la campafia de sensibilizacién para que el alumnado reconozca la importancia de la evaluacién
docente y se tenga una mayor participacidén y asi obtener resultados significativos que le permitan a la
Coordinacion SUAYED generar estrategias de mejora continua.

16.6 Para el registro en las diversas opciones de practica escolar, previo a la reinscripcion al semestre 2026-1, el
alumna» do contara con las distintas opciones disponibles en que se podran realizar tales practicas. Lo
anterior, estd previsto en atencidn a la solicitud que previamente habia hecho el alumnado para optimizar
este proceso.

16.7 Para el semestre 2026-1 se fortaleceran los mecanismos de seguimiento a través de un portafolio de evidencias
del acompafiamiento que el profesorado realiza para cada uno de los procesos que se llevan a cabo en su grupo
asignado.

16.8 Se realizara una propuesta ante el H. Consejo Técnico sobre los criterios y requisitos para la incorporacién de
profesorado que provenga de otro sistema o modalidad. Dentro de ellos, se planteara la solicitud del
alumnado en este pliego petitorio.

16.9 Se reforzara la convocatoria al profesorado para participar en los programas de capacitacidon en perspectiva de
género y temas relacionados a la practica docente.

17 Fundamento legal del paro

Demandas
. Evaluacion conforme a actividades académicas realizadas hasta el 23 de abril de 2025

Respuestas

17.1 Por acuerdo del Consejo Técnico HCTD948/202S se aprobd por unanimidad, la Estrategia académica para la
conclusidn del semestre escolar 2025-2 de la licenciatura presencial que se deriva del paro de actividadesy la
toma de instalaciones acontecido desde el 23 de abril de 2025, en ta que se plantea una serie de acciones para
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retomar las actividades académicas, considerando la fecha limite del calendario escolar aprobado por el
Consejo Universitario y propuestas de la representacion del alumnado.
Asi mismo, mediante acuerdo HCTD949/2025 se aprobd el ajuste al calendario escolar para el sistema presencial
de la licenciatura, en concordancia con la estrategia académica arriba citada. Ambos acuerdos se anexan a esta
respuesta para mayor referencia.

Con el propdsito de dar un puntual seguimiento a estos compromisos con la comunidad estudiantil, se plantea la si-

Estrategia de atencidn y seguimiento permanente a las demandas del Pliego
Petitorio 2025 y otras necesidades del alumnado de la ENTS

En consideracidn a la propuesta vertida en el pliego petitorio recibido el pasado 16 de mayo del presente, en el que
se exponen las demandas del grupo de Alumnxs Orgnanizadxs, con el compromiso de construir espacios que
atiendan y den seguimiento de manera permanente, por acuerdo HCTD951/2025 se aprobd por unanimidad la
instalacién de las Comisiones de atencidn y seguimiento permanente.

En reconcimiento a las demandas estudiantiles, se considera muy importante seguir trabajando en su resolucién de
manera respetuosa con la participacion plural del alumnado, las areas de la administraciéon de la ENTS, la
representacion del Consejo Técnico y, en su caso, de la administracidn central.

Objetivo general:
Bridar atencion permanente, de manera conjunta, a las demandas del pliego petitorio del 16 de mayo de 2025, asi
como otras necesidades de la comunidad estudiantil.

Objetivos especificos
MWl Promover la participacién de la comunidad estudiantil en las propuestas de implementacién y seguimiento de
la atencidn a las necesidades y problematicas del alumnado,

Ml Impulsar entre la comunidad estudiantil la presentacién de iniciativas que coadyuven a la mejora continua de
los servicios, la atencidn, convivencia y fortalecimiento del tejido social.

La Comisidn de atencion y seguimiento permanente a las demandas del Pliego Petitorio 2025 y otras necesidades
del alumnado de la ENTS se integrard a partir de las Comisiones que atiendan los temas por categorias de la
siguiente forma:

A. De la Comisidn de Género, fortalecimiento del tejido social

B. De la Comisién del Proceso ensefianza-aprendizaje y asuntos docentes

C. De la Comisién de Servicios, obras y transparencia

D. De [a Comisidn de Participacion y expresion estudiantil

De su integracion:

Las Comisiones estaran integradas de la siguiente forma:

Direccidén de la ENTS, quien presidira

Responsable de la administracion de la ENTS encargado de las areas de atencién (fungird en el Secretariado Técnico),
considerando que no tenga sanciones, ni denuncias.

Representacion del alumnado, un represente por modalidad del SUAYEDy uno por turno del sistema presencial que
estén inscritos en el ciclo escolar vigente, considerando que no tenga sanciones, ni denuncias. Sera elegido a
propuesta del alumnado.

Representacion del profesorado, experto en la tematica de la comisidn, que sea a invitacion del H. Consejo Técnico
considerando que no tenga sanciones, ni denuncias,
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Integrantes del Consejo Técnico, preferentemente integrantes de las Comisiones Internas del Consejo Técnico
relacionada con ta problematica.

Integrantes de la administracion se definird de acuerdo con las funciones y atribuciones para atender las
necesidades (Secretaria General, Secretaria de Apoyo y Desarrollo Escolar, Secretaria Académica, Secretaria
Administrativa, Coordinacidn de Sistema de Universidad Abierta y Educacién a Distancia, Oficina Juridica, Division
de Estudios Profesionales), considerando que no tenga sanciones, ni denuncias.

Invitados de la administracion central, experto en el abordaje o atencion del tema (diferentes dependencias de la
UNAM) en su caso.

Funciones de las Comisiones

1. Representar de manera imparcial y objetiva los intereses de toda la comunidad estudiantil de la ENTS, evitando
intereses de tipo particular, politico, religioso o de otros organismos para la atencién del pliego petitorio y otras
demandas.

2. Mantenerse en todo momento abiertos al didlogo con las personas integrantes de la comunidad,
principalmente alumnado para la recepcion de problematicas y opiniones constructivas,

3. Difundir, a través de los canales institucionales que se definan para ello, los acuerdos de la Comisidon de manera
transparente a toda la comunidad, para dar cuenta de los avances en torno al pliego petitorio y demandas del
alumnado.

Limites de actuacion

1.Apegarse siempre a las normas, lineamientos y codigo de ética que rigen la UNAM.

2. Evitar la injerencia de grupos o intereses ajenos a la ENTS yla UNAM.

3. Evitar incidir en la normatividad laboral y administrativa de ia UNAM.

4. Los medios de difusion en donde se publicaran los acuerdos de cada una de las sesiones, seran tos
institucionales.

S. Evitar generar o promover la violencia en todas sus manifestaciones.

A.De la Comisidn de Género, fortalecimiento del tejido social
Atenderd y dard seguimiento permanente a los puntos del Pliego Petitorio: 2. Violencia de Género y 3. Peticiones
para atencion a las denuncias.

Preside Mtra. Carmen G. Casas Ratia

Secretariado Técnico Responsable de la administracion de la ENTS encargado de las dreas de atencién
Representacién del Alumnado Un representante por modalidad del SUAYED y uno por turno del sistema

presencial, S personas.

Representacién del Profesorado Profesorado experto en materia de género, o que imparta la asignatura de
Género, o Personas Orientadoras Comunitarias (POC), UNIGENTS, CIntG.

Personal administrativo SADE, Oficina tur(dica

Defensoria de los Derechos Uni"Ersitarios, Coordlnacién para la Iguatdad y
Atencién de la Molencia de Género.

Representacién de Comision de Equidad y Género del Mtra. Ariana Lourdes Rodriguez Gonzalez

Consejo Técnico C. Jane:y Carcra Trujillo

Se incorpora la ENTS una Unidad de la Defensoria de los Derechos Universitarios para atender los temas de violencia
de género de manera permanente.

B. De la Comisién del proceso ensefianza-aprendizaje y asuntos docentes
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Atenderd y dara seguimiento permanente a los puntos del Pliego Petitorio: 7. Administracién y profesorado, 13.
Colectivos de familias buscadoras y 16. Actualizacion del sistema SUA.

Preside Mtra. Carmen G. Casas Ratia

Secretariado Técnico Responsable de la administraclon de la ENTS encargado de las dreas de atencién

Un represente por modalidad del SUAYED y uno por turno del sistema presencial,

Representacién del Aumnado
S personas.

Alguna persona que imparta asignaturas tedricas en ambos sistemas y otra de

Representacién del Profesorado un
préacticas escolares

Personal administratiw Secretaria Académfca, DEP, CSUAYED y Secretaria Administrativa

DCO, DGAPA
Representacion de la Com(slon de Asuntos docentes Mtra. Nejandra Gabriela Moreno Fernandez
Consejo Técnico Lic. Carmelo Tomas Pérez Alvarado

C. Daniela Camila Mzuet Castillo

C. Miguel Angel Hernandez Meléndez

C.De la Comisién de Servicios, obras y transparencia.
Atenderd y dara seguimiento permanente a los puntos del Pliego Petitorio: 4. Habilitacion de espacio de evaluacion
en pagina oficial, 5. Alumnxs y personal con hijxs, 8. Salud y deporte, 9. Accesibilidad a instalaciones, 0. Pumabus
especial, Il. Comedores subsidiados, 14. Yunnuelle Alonso Gonzélez y 15. Aclaracién de Recursos.

Preside Mtra. Carmen G. Casas Ratia

Secretariado Técnfco Responsable de la administracion de la ENTS encargado de las dreas de atencién

Representacién del Alumnado Un represente por modalidad del SUAYED y uno por turno del slstema presencial,
5 personas.

Representacion del Profesorado Alguna persona que imparta asignaturas tedricas en ambos sistemas y otra de

practicas escolares

Personal adrninistrativo Secretaria General, Secretar(a Administrativa,
SADE, DEP
SPAMSU, Patrirnonio Universitario, COUS, DCACO,

DGAOE

Representacion de la Com1516n de Asuntos Escolares Lic. Clotilde Margarita Rodriguez Hernandez
del Consejo Técnico C. Miguel Angel Hernandez Meléndez

C. Janely Garcia Trujillo

D. De la Comisidon de Participacion y expresidon estudiantil
Atenderd y dard seguimiento permanente a los puntos del Pliego Petitorio: 1. No represalias, 6. Reforma para
sancionar con imparticidn de justicia, 12. No criminalizacidn de la protesta y 17. Fundamento legal del paro.

Preside Mtra. Carmen G. Casas Ratia

Secreta nado Técnico Responsable de la administracion de la ENTS encargado de las dreas de atencién

16
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Representacién del Aumnado

Un represente por modalidad del SUAYED y uno por turno del sistema

presencial, S personas.

Representacién del Profesorado

Aguna persona que Imparta asignaturas tedricas en ambos sistemas y otra de

practicas escolares

Personal administrativo

Oficina Juridica, SADE, Secretara Administrativa

Defensoria de los Derechos Universitarios

Representacién de la Comisidn de Asuntos Escolares del
Consejo Técnico

Mtro. José Mauricio Augusto Ondarreta Huerta

C. Victoria Abril Noemr Monroy Marrn

C. Daniela Camila Mzuet Castillo

Propuesta de Agenda

Propuesta de agenda de reuniones en mesas de trabajo por Comisidn con la
comunidad y con transmisién en vivo:

participacion abierta de toda la

Participantes del Consejo Técnico y
fecha L 9 la
la Administracion
A.  Definicién de ruta para el desahogo
atencion al plie op etitorio nog 23 de mayo Auditorio Dr. Manuel Todas las comisiones
y ] pliegop y y Sanchez Rosado
represatias.
. . " L UNIGENTS, ctnlG, SADE, Comisién de
B. De Género, fortalecimiento del tejido Auditorio Dr. Manuel . ) .
R 30 de mayo ) Equidad y Género HCT, Oficina
social Sénchez Rosado ) ,
Jurfdica, Defensoria
C. De Proceso ensefianzaeaprendlzaje y Auditorio Dr. Manuel | DEP, Secretarra Académica, Comision
asuntos docentes 4 de junio Sanchez Rosado .Asuntos Docentes HCT y
1800 a 1800 Administrativa
Auditorio Dr. Manuel | SADE, DEP, Comisién Asuntos
D. De Servicios, obras y transparencia 11 de junio Sénchez Rosado Escolares
HCT
E. De Participacién y expresién 18 de iunio Auditorio Dr. Manuel | Secretarra Administrativa, Oficina
uni
estudiantil ] Sanchez Rosado Jurfdica, Defensorfa
., . . L Auditorio Dr. Manuel X
F. sesion Plenaria Informativa 25 de junio ) Todas las comislones
Sanchez Rosado

Para dar seguimiento se llevard a cabo al menos una sesion al mes por cada Comisién.

Finalmente, se reitera la voluntad de llegar a acuerdos que mejoren la vida académica y comunitaria de la Escuela
Nacional de Trabajo Social, creando espacios de didlogo y construccidn colectiva de soluciones a las problematicas
identificadas, con base en el reconocimiento mutuo, el respeto a las libertades y derechos universitarios.

Atentamente

Ciudad Universitaria, 21 de mayo de 2025

LA DIRECTORA
RMIEN C, CASAS RATIA
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COMUNICADO

Acuerdos del H. Consejo Técnico

Este cuerpo colegiado reconoce el contenido de las demandas estudiantiles y considera importante seguir
trabajando en su resolucion; aunado a lo anterior, reitera la necesidad de generar las condiciones que
permitan retomar los procesos formativos y evaluar los aprendizajes del semestre en curso, por ello ha
tenido a bien aprobar los siguientes Acuerdos:

Acuerdo HCT/7948/2025

Aprobar, por unanimidad, la Estrategia académica para la conclusion del semestre escolar 2025-2 de la

Licenciatura Sistema Presencial, que se deriva del paro de actividades y la toma de instalaciones
acontecido desde el 23 de abril de 2025, y se implementard para retomar las actividades académicas en el
marco de la fecha de término del semestre, de la Legislacién Universitaria, y en consideracidn a las
inquietudes y necesidades de la comunidad y la propuesta vertida en el pliego petitorio entregado el
pasado 16 de mayo del presente, siendo en sintesis la siguiente:

ion.

Del 22 al 23 de
mayo del 2025

1. Actividades de
Acompanamiento
Académico con el

Se convocara al Profesorado para que se realicen los
preparativos de las Actividades de Acompafiamiento
Académico en el horario en el que imparten clase.

Fecha limite

profesorado
Del 22 al 24 de | 2. Registro a las | E'alumnado de la licenciatura del sistema presencial
mayo de 2025 Actividades de | que desee concluir su proceso formativo, tiene la
Acompanamiento opcién y podra registrarse voluntariamente en las
Académico Actividades de Acompafiamiento Académico en la
pagina https://www.siients.unam.mx, en el grupo
clase donde se encuentra actualmente inscrito.
Del 26 de mayo al 7 3. Actividades de El alumnado que voluntariamente opte por las
de junio de 2025 Acompaiamiento Actividades de Acompafiamiento Académico podra
Académico participar en modalidad presencial o mediada. Dichas
actividades parten de las ya realizadas antes del paro
total de actividades.
El 17 de junio de 2025 4. Actividades realizadas| El alumnado que no se registre en las Actividades de

antes del paro

Acompafiamiento Académico, serd evaluado con base
en las actividades realizadas hasta antes del paro total
de actividades.

Del 9 al 13 de junio de
2025

5 Primera y segunda vuelta

Se llevardn a cabo la aplicacién de examenes
ordinarios de primera y segunda vuelta, de
conformidad con los articulos 10 y del Reglamento
General de Exdmenes.

El '17 de junio de 2025

6. Registro de calificaciones

Fecha limite para que el profesorado asiente
calificaciones en el sistema SIAE — DOAE de la UNAM,
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Acciones complementarias'

Acercamiento
diagndstico
Actividades
Extracurriculares de

Del 9 al 13 de junio de

2025 para

Reforzamiento Académico.

Se aplicara un cuestionario diagndstico al profesorado
en donde se colocara aquellos contenidos del
programa de la asignatura que imparte, a fin de
determinar las unidades tematicas que requieren ser
retomadas en Actividades Extracurriculares de
Reforzamiento Académico.

Actividades
Extracurriculares de

Del 23 de junio al 4
de julio y del 28 de
julio al 06 de agosto
de 2025.

Reforzamiento Académico.

Se llevaran a cabo cursos, micro talleres y difusion de
materiales didacticos, que serdn puestos a
disposicion en el periodo intersemestral con base en
el diagndstico descrito en el punto anterior

El documento completo lo puedes consultar aqui

https://www.trabajosocal.mx/cierre_semestre_2025-2.pdf

Acuerdo HCTD949/2025

Aprobar, por unanimidad, el ajuste al calendario escolar 2025-2 para el sistema presencial, en
concordancia con la Estrategia académica para la Licenciatura Sistema Presencial, conclusién del

semestre escolar 2025 2, quedando de la siguiente forma:

Estrategia académica para la Licenciatura Sistema
Presencial

A partir del 22 de mayo de 2025

Término de semestre

07 de junio de 2025

Examenes ordinarios

Primera y segunda vuelta

09 al 13 de junio de 2025

Actividades Extracurriculares de Reforzamiento
Académico

Del 23 de junio al 4 de julio y del 28 de
julio al 06 de agosto de 2025.

Realizacion de examenes extraordinarios especiales

(recuperacién)

02 al 06 de junio de 2025

Reiteramos la disposicidon para seguir en la construccion colectiva de soluciones a las problematicas
identificadas, que fortalezcan los procesos académicos en beneficio de nuestra comunidad

ATENTAMENTE
Ciudad Universitaria, 21 de mayo de 2025

H. Consejo Técnico
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ESTRATEGIA ACADEMICA PARA LA CONCLUSION DEL SEMESTRE
ESCOLAR 2025-2 DE LA LICENCIATURA SISTEMA PRESENCIAL

En el marco de la Legislacion Universitaria, el término del semestre 2025-2 y el paro de actividades y toma
de instalaciones acontecido desde el pasado 23 de abril de 2025, la Escuela Nacional de Trabajo Social,
plantea la necesidad de retomar las actividades académicas para ello presenta la siguiente estrategia
académica centrada en la Licenciatura del Sistema presencial.

Descripcion de la estrategia

Se reconoce el contenido de las demandas estudiantiles y se considera muy importante seguir trabajando
en su resolucién; aunado a lo anterior, es necesario generar las condiciones que permitan retomar los
procesos formativos y evaluar los aprendizajes del semestre en curso con la implementacidn de estrategias
académicas que permitan al alumnado concluir el semestre con el mayor aprendizaje posible y estar en
condiciones de recibir a la generacién que ingresara en el semestre 2026-1.

En razdn de lo anterior, tomando como referencia los articulos 3° Fraccién VIl de la Constitucidn Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; articulo 2 Fraccion Il de la Ley Organica de la Universidad Nacional
Auténoma de México; articulo 2 del Estatuto General de la Universidad Nacional Auténoma de México,
articulo 6°Fraccién | del Estatuto del Personal Académico de la UNAM, y demas aplicables, todos los
cuales refieren y recogen el principio del derecho a la educacidn y la libertad de catedra; en relacidén con
lo dispuesto por el articulo 61 primer parrafo, el articulo 63 ultimo parrafo del Reglamento General de
Estudios Universitarios; asi como de los articulos 2 inciso a), 3°segundo y tercer parrafo, s°, [0y 11 del
Reglamento General de Exdmenes, después de haber analizadas las propuestas vertidas por la Secretaria
Académica, se aprueba la siguiente estrategia:

1. Acompanamiento Académico con el profesorado

La Secretaria Académica a través de la Jefatura de Estudios Profesionales y el Departamento de
Practicas Escolares, convocara al Profesorado para que se realicen los preparativos de las Actividades
de Acompafiamiento Académico en el horario en el que imparten clase. Lo anterior, para retomar los
contenidos centrales e indispensables correspondientes a las clases presenciales no impartidas en la
tercera parte del semestre 2025-2 tomando en cuenta que, de las 32 clases semana/mes, se
desarrollaron 20 sesiones, aproximadamente.

Fecha: Del 22 al 24 de mayo del 2025
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2 Registro a las Actividades de Acompariamiento Académico

El alumnado de la licenciatura del sistema presencial de todos los semestres que desee
concluir su proceso formativo complementando los contenidos de las asignaturas, tiene la
opcién y podrd registrarse voluntariamente en las Actividades de Acompafiamiento
Académico en la pagina https://www.siients.unam.mx, en el grupo clase donde se
encuentra actualmente inscrito, estas actividades se desarrollaran de manera presencial o
mediadas.

Fecha de registro: Del 22 al 24 de mayo de 2025

3. Acompariamiento Académico

Se desarrollaran las Actividades de Acompafiamiento Académico de manera voluntaria en
forma presencial o mediada, previo registro sefialado en el punto anterior.

Fecha: Del 26 de mayo al 7 de junio de 2025

4. Evaluacion de las actividades realizadas antes del paro:

El alumnado que no se registre en las Actividades de Acompafiamiento Académico, serd
evaluado con base en las actividades realizadas hasta antes del paro totai de actividades,
tomando en cuenta la libertad de catedra establecida en la Legislacién Universitaria, bajo
los criterios que defina el profesorado de acuerdo con los programas académicos y los
criterios de evaluacién correspondientes.

5. Primera y segunda vuelta:

Se llevaran a cabo la aplicacién de examenes ordinarios de primera y segunda vuelta, de
conformidad con los articulos 10 y 11 del Reglamento General de Exdmenes.

Fecha: Del 9 al 13 de junio de 2025

6. Registro de calificaciones:

UNAM
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El 17 de junio de 2025 es la fecha limite para que el profesorado asiente calificaciones en el sistema
SIAE- DGAE de la UNAM.

Fecha: El 17 de junio de 2025 (sin prérroga)

Acciones complementarias:

a. Sugerencias de trabajo para las Actividades de Acompafiamiento Académico el
cierre del semestre escolar 2025-2

N Para los proximos dias, el trabajo académico podra realizarse en dos vias:

-Clases presenciales o mediadas

-Aulas virtuales y plataformas educativas (classroom y moodle, entre otras)
Se tomard en cuenta el trabajo previo al paro estudiantil, ademas de focalizar los contenidos esenciales a

través de las estrategias aqui planteadas, reconociendo la diversidad de condiciones y situaciones
particulares de cada grupo clase

. El propésito del trabajo docente sera reorganizar las actividades y conocimientos previos, dando
seguimiento y brindando retroalimentacién de los contenidos faltantes.

B L5 labor docente fomentar3 el aprendizaje autbnomo mediante estrategias
didacticas adaptadas al contenido, objetivos y condiciones del proceso educativo,
tanto en las asignaturas tedricas como en las practicas.

b. Acercamiento diagndstico para Actividades Extracurriculares de Reforzamiento
Académico
El profesorado contara con un instrumento elaborado por la Secretaria Académica y aplicado a través de la
Jefatura de Estudios Profesionales, que consiste en un cuestionario diagnéstico tomando como referencia
fos contenidos del programa de la asignatura que imparte, a fin de determinar el avance e identificar las
unidades tematicas que requieren ser retomadas en las Actividades Extracurriculares de Reforzamiento
Académico.

Fecha: Del 9 al 13 de junio de 2025

UNAM
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¢. Actividades Extracurriculares de Reforzamiento Académico

A partir del acercamiento diagndstico se identificaran las tematicas que se requieren profundizar a través
de las Actividades Extracurriculares de Reforzamiento Académico, consistentes en: Cursos, Micro talleres y
difusion de materiales didacticos, que serdn puestos a disposicidén en el periodo intersemestral, a los que
podra acceder todo el alumnado de la Escuela.

Estas actividades son opcionales y voluntarias, con el objetivo de brindar al alumnado alternativas para
fortalecer sus conocimientos.

Fecha: 23 de junio al 4 de julio y del 28 de julio al 06 de agosto de 2025

LA DIRECTORA

MTRA. CARMEN G. CASAS RATIA

UNAM

FACULTAO
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Con el propdsito de construir espacios que atiendan y den
seguimiento de manera permanente, este cuerpo colegiado aprobd
cor unanimidad mediante el Acuerdo HCT/7951/2025 la:

ESTRATEGIA DE ATENCION Y SEGUIMIENTO PERMANENTE
A LAS DEMANDAS DEL PLIEGO PETITORIO 2025 Y OTRAS
NECESIDADES DEL ALUMNADO DE LA ENTS

En consideracion a la propuesta vertida en el pliego petitorio entregado el pasado 76 de mayo del
presente, en el que se exponen las demandas del grupo de Alumnxs Orgnanizadxs, con el
compromiso de construir espacios que atiendan y den seguimiento de manera permanente, se
proponen la creacion de las Comisiones de atencidon y seguimiento permanente.

Se reconocen las demandas estudiantiles, se considera muy importante seguir trabajando en su resolucion
de manera respetuosa con la participacion plural del alumnado, las dreas de la administracion de la ENTS,
la Representacién del Consejo Técnico y en su caso, de la administracién central.

Objetivo general:

Bridar atencién permanente, de manera conjunta, a las demandas del pliego petitorio del 16 de mayo de
2025, asi como otras necesidades de la comunidad estudiantil.

Objetivos especificos

¥ Promover la participacién de la comunidad estudiantil en las propuestas de implementacién y
seguimiento de la atencién a las necesidades y problemdticas del alumnado.

# Impulsar entre la comunidad estudiantil la presentacién de iniciativas que coadyuven a la mejora
continua de los servicios, la atencion, convivencia y fortalecimiento del tejido social.

La Comisidon de atencion y seguimiento permanente a las demandas del Pliego Petitorio 2025 vy
otras necesidades del alumnado de la ENTS se integrara a partir de las Comisiones que atiendan
los temas por categorias de la siguiente forma:

PY\OW\WX@ ©%8sz€i 5
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B. De la Comisién del Proceso ensefianza-aprendizaje y asuntos docentes
C. De la Comision de Servicios, obras y transparencia

D. De la Comisién de Participacion y expresion estudiantil

De su integracion:
Las Comisiones estaran integradas de la siguiente forma:

Direccidén de la ENTS, quien presidird

Responsable de la administracion de la ENTS encargado de las areas de atencidén (fungira en el Secretariado
Técnico), considerando que no tenga sanciones, ni denuncias.

Representacién del alumnado, un represente por modalidad del SUAYED y uno por turno del
sistema presencial que estén inscritos en el ciclo escolar vigente, considerando que no tenga
sanciones, ni denuncias. Serd elegido a propuesta del alumnado.

Representacion del profesorado, experto en la tematica de la comisiéon, que sea a invitacién del H. Consejo
Técnico considerando que no tenga sanciones, ni denuncias.

Integrantes del Consejo Técnico, preferentemente integrantes de las Comisiones Internas del Consejo
Técnico relacionada con la problemiatica.

Integrantes de la administracion se definird de acuerdo con slas funciones y atribuciones para atender las
necesidades (Secretaria General, Secretaria de Apoyo y Desarrollo Escolar, Secretaria Académica, Secretaria
Administrativa, Coordinacién de Sistema de Universidad Abierta y Educacidn a Distancia, Oficina Juridica,
Divisién de Estudios Profesionales), considerando que no tenga sanciones, ni denuncias.

Invitados de la administracidon central, experto en el abordaje o atencion del tema (diferentes
dependencias de la UNAM) en su caso.

Funciones de las Comisiones

1. Representar de manera imparcial y objetiva los intereses de toda la comunidad estudiantil de la ENTS,
evitando intereses de tipo particular, politico, religioso o de otros organismos para la atencién del pliego
petitorio y otras demandas.

2. Mantenerse en todo momento abiertos al didlogo con las personas integrantes de la comunidad,
principalmente alumnado para la recepcidn de problematicas y opiniones constructivas.

3. Difundir, a través de los canales institucionales que se definan para ello, los acuerdos de la
Comisidon de manera transparente a toda la comunidad, para dar cuenta de los avances en
torno al pliego petitorio y demandas del alumnado.

Limites de actuacién

1. Apegarse siempre a las normas, lineamientos y cédigo de ética que rigen la UNAM.
2. Evitar la injerencia de grupos o intereses ajenos a la EN TS y la UNAM.
3. Evitar incidir en la normatividad laboral y administrativa de la UNAM.
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4. Los medios de difusion en donde se publicaran los acuerdos de cada una de las sesiones,

seran los institucionales.

S. Evitar generar o promover la violencia en todas sus manifestaciones.

A. De la Comisidn de Género, fortalecimiento del tejido social

Atendera y dard seguimiento permanente a los puntos del Pliego Petitorio: 2. Violencia de Género y 3.
Peticiones para atencidn a las denuncias.

Mtra. Carmen O, Casas Ratia

Preside

Secretariado Técnico Responsable de la administracidn de la ENTS encargado de las areas de
atencién

Representacion del Alumnado Un representante por modalidad del SUAYED y uno por turno del sistema
presencial, 5 personas.

Representacion del Profesorado Profesorado experto en materia de género, o que imparta la asignatura de
Género, o Personas Orientadoras Comunitarias (POC), UNIOENTS, CIn(G.

Personal administrativo SADE, Oficina Juridica

Defensoria de los Derechos Universitarios, Coordinacién para la Igualdad y
Atencion de la Violencia de Género.
Mtra. Ariana Lourdes Rodriguez Gonzalez

Representacion de la Comisidon de Equidad y
Género del Consejo Técnico

Se incorpora la ENTS una Unidad de la Defensoria de los Derechos Universitarios para atender los
temas de violencia de género de manera permanente.

C. Janely Garcia Truijillo

Nessles gran
Unsseded

B. De la Comisién del proceso ensefanza-aprendizajey asuntos docentes

Atendera y dara seguimiento permanente a los puntos del Pliego Petitorio: 7. Administracién y profesorado,
13. Colectivos de familias buscadoras y 16. Actualizacion del sistema SUA.

£

Preside Mtra. Carmen C. Casas Ratia
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Secretariado Técnico Responsable de la administracién de la EN TS encargado de las areas de
atencién

Representacion del Alumnado Un represente por modalidad del SUAYEDyuno por turno del sistema presencia
I, 5 personas.

Representacion del Profesorado Alguna persona que imparta asignaturas tedricas en ambos sistemas y otra
de précticas escolares

Personal administrativo Secretaria Académica, DEP, CSUAYED vy Secretaria Administrativa
DGO, DGAPA

Representacion de la Comision de Asuntos| Mtra. Alejandra Gabriela Moreno Fernandez
docentes Consejo Técnico Lic. Carmelo Tomas Pérez Alvarado

C. Daniela Camila V.zuet Castillo

C. Miguel Angel Herndndez Meléndez

C. De ta Comisién de Servicios, obras y transparencia,

Atendera y dard seguimiento permanente a los puntos del Pliego Petitorio: 4. Habilitacién de espacio de
evaluacion en pagina oficial, 5. Alumnxs y personal con hijxs, 8. Salud y deporte, 9. Accesibilidad a
instalaciones, 10. Pumabus especial, 11. Comedores subsidiados, 14. Yunnuelle Alonso Gonzalez y 15.
Aclaracién de Recursos.

Preside Mtra. Carmen G. Casas Ratia

Secretariado Técnico Responsable de la administracién de la EN TS encargado de las areas de
atencion

Representacién del Alumnado Un represente por modalidad del SUAYEDyuno por turno del sistema presencial,
5 personas.

Representacion del Profesorado Alguna persona que imparta asignaturas tedricas en ambos sistemas y otra de
practicas escolares

Personal administrativo Secretaria General, Secretaria Administrativa,
SADE, DEP
SPAMSU, Patrimonio Universitario, COUS, DGACO,
DGAOE

Representacion de ta Comision de Asuntos| Lic. Clotilde Margarita Rodriguez Hernandez
Escolares del Consejo Técnico C. Miguel Angel Hernandez Meléndez
C. Janely Garcra Trujillo

Nosstes_aran

Unsnded
D. De la Comisién de Participacién y expresién estudiantil

Atendera y dard seguimiento permanente a los puntos del Pliego Petitorio: 1. No represalias, 6. Reforma
para sancionar con imparticion de justicia, 12. No criminalizacion de la protesta y 17. Fundamento legal del

paro.

Mtra. Carmen O. Casas Ratia

Secretariado Técnico Responsable de la administracion de la ENTS encargado de las areas de
atencion
Representacién del Alumnado Un represente por modalidad del SUAYEDyuno por turno del sistema presencia
I, 5 personas.
Nosstrs gran
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
ESCUELA NACIONAL DE TRABAJO SOCIAL
H. CONSEJO TECNICO

Representacion del Profesorado

de practicas escolares

Alguna persona que imparta asignaturas tedricas en ambos sistemas y otra

Personal administrativo

Oficina Juridica, SADE, Secretaria Administrativa
Defensoria de tos Derechos Universitarios

Escolares del Consejo Técnico

Representacion de la Comision de Asuntos

Mtro. José Mauricio Augusto Ondarreta Huerta

C Victoria Abril Noemi Monroy Marin
C. Daniela Camila Vizuet Castillo

Propuesta de Agenda

Propuesta de agenda de reuniones en mesas de trabajo por Comisién con la participacion abierta
de toda la comunidad y con transmisién en vivo:

A. Definicion de ruta para el
desahogo y atencién al
. L 23 de mayo
pliego petitorio y no
represalias.
B. De Género, fortalecimiento del
.. . 30 de mayo
tejido social
C. De Proceso 16:00 a
ensefianzaaprendlzale y| 4dejunio 18:00
asuntos docentes
D. De Servicios, obras y Lo
. Il de junio
transparencia
E. De Particlpacldon y expresidon .
] 18 de junio
estudlantil
F. Sesion Plenaria Informativa 25 de junio

Auditorio Dr. Manuel

Sanchez Rosado

Todas las comisiones

Auditorio Dr. Manuel

Sanchez Rosado

UNICENTS, CiniG, SADE,
Comision de Equidad y Género
HCT, Oficina Juridica, Defensoria

Auditorio Dr. Manuel

Sanchez Rosado

Auditorio Dr. Manuel

Sanchez Rosado

DEPT Secretar[a Académica,
Comisién Asuntos Docentes
HCT y Administrativa

SADE, DEP, Comisidn Asuntos
Escolares HCT

Auditorio Dr. Manuel

Sanchez Rosado

Secretaria Administrativa,
Oficina Juridica, Defensoria

Auditorio Dr. Manuel

Sanchez Rosado

Todas las comisiones

Para dar seguimiento se llevara a cabo al menos una sesion al mes por cada Comision.

LA DIRECTORA
MTRA. CARMEN G. CASAS RATIA
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